
MODULINHALTEMODULINHALTEMODULINHALTE   

INFOS & TERMINEINFOS & TERMINEINFOS & TERMINE   

ANMELDUNG ANMELDUNG ANMELDUNG          

„Ein Abend, an dem sich alle einig sind, ist ein verlo-
rener Abend!“ (Albert Einstein)  
 
Konflikt  - lat. conflictus, bedeutet aufeinanderprallen!  
Nun, was prallt aufeinander, verärgert uns und 
macht uns wütend und  bringt uns schließlich dazu, 
eigene Strategien zu entwickeln, solch eine Krisensi-
tuation zu bewältigen? Handlungsweisen wie angrei-
fen, sich verteidigen, sich zurückziehen und, nicht all 
zu selten, auch Gewalt anwenden, sind uns allen 
bekannt. Am Ende steht die Trennung, Ignoranz, Ge-
walt. Gibt es andere Wege? Gibt es andere Möglich-
keiten, einen Streit, Konflikt oder Problem zu lösen 
oder mindestens versuchen, eigene Handlung an-
ders zu gestalten? Ja, zwischen „Richtig“ und 
„Falsch“, zwischen „Recht“ und „Unrecht“, gibt es 
tatsächlich „Etwas“! Das werden wir gemeinsam bei 
diesem Modul entdecken. 
 
Inhalt 

Konflikt: Begriff, Entstehung, Ursache, Typen,   
Erscheinungsbilder, Auslöser, Folgen 
Konflikt: Erkennen, Analyse, Potentiale, Chancen 
Handlungsmöglichkeiten: Gewaltfreie Kommuni-
kation, Mediation, Konfrontatives Gespräch, De-
eskalation 
Fallmanagement: Fälle aus beruflicher, privater 
und familiärer Lebenswelt 
JugendleiterIn: Rolle, Kompetenzen, Erfahrung, 
Wissen 

 
Methoden 

Moderation 
Übungen 
Diskussionen 
Spiele 
Workshops 
Einzel– und Gruppenarbeit 
Fallarbeit 
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WANN? 
  02.09.2011 - 04.09.2011   

  Freitag 16-22 Uhr 
  Samstag & Sonntag 10 - 18 Uhr 
 

WER? 
 

  20 junge Ehrenamtliche,  
  insbesondere aus der  
  offenen Jugendarbeit 
  (Mindestalter: 16 Jahre) 
 

WO? 
 

  Jugendhaus Pirmasens 
  Am Nagelschmiedsberg 6 
  66953 Pirmasens 
 
 

KOSTEN? 
 

  20 € / Teilnehmer/in 

 
   

ANMELDUNG? 
 
 

  per Post, Fax oder Mail bis spätestens 
  02.09.2011 

  
 

LEITUNG? 
 

  Alen Brinza 
  Leiter Jugendhaus Pirmasens 
  Interkultureller Trainer & 
  Interkultureller Mediator 
   
   
     
     
     


